
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

MÓDULO DE CITAS WEB 

Bienvenido a la plataforma de citas en línea de IPS Punto Vital 

En IPS Punto Vital, nos complace ofrecerte una forma rápida, fácil y segura 

de gestionar tus citas médicas desde la comodidad de tu hogar. A través 

de nuestra página web, podrás agendar, reprogramar y consultar tus citas 

con solo unos pocos clics. Nuestra plataforma está diseñada para brindarte 

una experiencia conveniente y accesible, permitiéndote gestionar tu salud 

de manera eficiente. 

¡Agendar tu próxima cita nunca fue tan fácil! 

Explora nuestras opciones de servicios, elige el profesional y la hora que 

mejor se ajuste a tu agenda, y déjanos ayudarte a cuidar de tu bienestar. 

¡Tu salud está en buenas manos con IPS Punto Vital!, IPS Punto Vital ¡Ciencia 

y humanidad a su servicio! 

1- Ingreso al sistema. 

Puedes ingresar a través de nuestra página web www.puntovitalips.com y 

dirigiéndote a nuestra oficina virtual.  

En el menú de opciones das clic en el siguiente 

ítem: Agenda tus citas médicas. 

 

Link de acceso directo: 

https://app.puntovitalips.com/citasweb 
 

 

 
 

 

 

 

http://www.puntovitalips.com/
https://app.puntovitalips.com/citasweb
https://app.puntovitalips.com/citasweb


 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

Recuerda que contamos con 3 canales de agendamiento de citas: 

  

 

 

 

 

 

Aparta tu cita aquí 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://app.puntovitalips.com/citasweb


 
 
 
 

2- Paso a paso para agendar una cita médica. 

Al ingresar al portal de citas médicas web deberá proceder a aceptar los 

términos y políticas de uso de nuestra página web. Los cuales los podrá leer y 

revisar en los links allí mismos dispuestos.  

 

Luego deberá ingresar su tipo y número de identificación para validar su 

identidad.  

 

 

 



 
 
 
 

El sistema verificará tu información en nuestra base de datos. Si tus datos 

están registrados, podrás proceder con la actualización. En caso contrario, 

te invitamos a contactarnos a través de nuestra línea telefónica:  

60 5 2765425 o visitar una de nuestras sedes en Sincelejo, Sampués o 

Corozal para actualizar tu información en el sistema. 

 

Recuerde que si es primera vez que está realizando este proceso 

es posible que deba hacer este último paso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aparta tu cita en la sede más cercana a tu residencia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

Seleccione el profesional de su preferencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seleccione la fecha  

y la hora que desee.  
 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

Por último, verifique antes de confirmar los datos 

de su cita a agendar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Importante 

1- Verifica cuidadosamente la información de tu cita, incluyendo la 

fecha, hora, profesional que te atenderá y la sede seleccionada. 

 

2- Llega con al menos 15 minutos de anticipación. 

 

3- Si no puedes asistir, cancela o reprograma tu cita a través del portal 

para que otra persona pueda aprovechar ese espacio. 

 

4- Si no apareces en nuestra base de datos, acércate a una de nuestras 

sedes para actualizar tu información y acceder a nuestras 

herramientas en línea. 

 

 

 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

 

 

Si necesitas cambiar tu cita médica, puedes reprogramarla fácilmente a 

través del portal. En la parte derecha encontrarás tus citas agendadas, 

donde podrás modificar la fecha, hora y profesional según tu disponibilidad. 

Al reprogramar con anticipación, garantizas tu atención sin afectar la 

disponibilidad para otros pacientes. ¡Ajusta tu cita de forma rápida y sencilla! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

Si no puedes asistir a tu cita médica, cancela con anticipación a través del 

portal. En la parte derecha encontrarás tus citas agendadas. Al hacerlo a 

tiempo, permites que otra persona aproveche ese espacio y reciba la 

atención que necesita. ¡Tú gesto puede marcar la diferencia! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Da clic en la cita a cancelar e ingresa un motivo de 

cancelación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

 

 


